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Изучение мнения педагогических и научных работников 

организации высшего образования об удовлетворенности условиями и 

организацией образовательной деятельности в рамках реализации 

образовательных программ в ФГБОУ ВО «Российский университет 

традиционных художественных промыслов» ХИЛМЖ за 2025 год выполнено 

с помощью метода анкетирования.  

Методика проведения анкетирования НПР в рамках процедуры 

ВСОКО, в том числе перечень вопросов анкетирования, представлены на 

Сайте ХИЛМЖ.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ОБЩАЯ ОЦЕНКА УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ 

ПЕДАГОГИЧЕСКИХ РАБОТНИКОВ УСЛОВИЯМИ ОРГАНИЗАЦИИ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 

 

1. Анализ в разрезе образовательных программ  

среднего профессионального  образования 

В рамках изучения удовлетворенности педагогических работников 

условиями организации образовательного процесса проведено несколько 

опросов.  

Оценочная шкала результатов анкетирования 

 

Степень удовлетворенности Процентный интервал 

удовлетворенности 

Неудовлетворенность (нет; неудовлетворительно; 

низкая) 

До 55% 

Частичная удовлетворенность (скорее да, чем нет; 

удовлетворительно; средняя) 

От 56% до 80% 

Полная  удовлетворенность (да; хорошо, отлично; 

высокая) 

От 80% до 100% 

 

Результаты анализа протоколов анкетирования в разрезе 

образовательных программ среднего профессионального образования 

представлены в таблице 1.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Таблица 1  

ПРОТОКОЛ 

анкетирования педагогических работников, участвующих в реализации  

основной образовательной программы 54.02.02 Декоративно-прикладное 

искусство и народные промыслы   

вид  ЛАКОВАЯ МИНИАТЮРНАЯ ЖИВОПИСЬ 

 
 

В анкетировании приняли участие 7 респондентов, что составило 100 % 

от общего количества НПР. 
 

№ 
п/п 

Критерии Степень удовлетворенности, % 

Полная  

удовлетвор

енность 

Частичная 

удовлетворе

нность 

Неудовлетво

ренность 

1.  Основной источник информации о жизни 

ХИЛМЖ РУТХП 
- - - 

2.  Укажите  другие известные Вам источники 

информации о жизни ХИЛМЖ РУТХП (сайты, 

блоги, ....) 

- - - 

3.  Насколько вы удовлетворены доступностью 

информации о делах ХИЛМЖ РУТХП? 

100% - - 

4.  Какую форму повышения квалификации Вы 

считаете наиболее приемлемой в 

настоящее время? (отметить только один вариант 

ответа) 

- - - 

5.  Напишите какие Вам известны еще формы 

повышения квалификации приемлемые в 

настоящее время 

- - - 

6.  Нуждаетесь ли Вы лично в повышении 

квалификации? 

- - - 

7.  Если Вы нуждаетесь в повышении квалификации, 

то удовлетворены ли Вы теми возможностями для 

этого, которые предоставляет администрация 

ХИЛМЖ РУТХП? 

96% - - 

8.  Чем Вас привлекает работа в ХИЛМЖ РУТХП? - - - 

9.   Напишите, чем Вас еще привлекает работа в 

ХИЛМЖ РУТХП 
- - - 

10.  Насколько Вы удовлетворены условиями 

организации труда в ХИЛМЖ РУТХП и 

оснащенностью рабочего места? 

100% - - 

11.  Оцените, насколько Вы удовлетворены 

отношением со стороны руководства вуза к Вам 

96% - - 

12.  Оцените, насколько Вы удовлетворены участием в 

принятии управленческих решений 

 

- - - 

13.  Оцените, насколько Вы удовлетворены 

признанием Ваших успехов и 
- - - 



достижений 

14.  Оцените, насколько Вы удовлетворены 

деятельностью администрации вуза 
98% - - 

15.  Оцените, насколько Вы удовлетворены условиями 

оплаты труда 
94% - - 

16 Оцените, насколько Вы удовлетворены удобством 

работы и услугами, имеющимися в вузе 

98% - - 

17 Оцените, насколько Вы удовлетворены охраной 

труда и его безопасностью 
96% - - 

18 Оцените, насколько Вы удовлетворены 

управлением изменениями в 

деятельности ХИЛМЖ РУТХП 

- - - 

19 Оцените, насколько Вы удовлетворены 

предоставлением льгот: отдых, санаторное 

лечение и др. 

- - - 

20 Оцените, насколько Вы удовлетворены системой 

питания, медицинского и другого обслуживания 
92% - - 

21 Существует ли в ХИЛМЖ РУТХП контрактная 

система заключения трудовых договоров с 

преподавателями и сотрудниками? 

нет - - 

22 Если такая система существует, то удовлетворены 

ли Вы гарантией занятости в соответствии с 

контрактом? 

- - - 

23 Насколько Вы удовлетворены отношением с 

администрацией 

94% - - 

24 Насколько Вы удовлетворены Отношениями с 

непосредственным руководством 

96% - - 

25 Насколько Вы удовлетворены отношениями с 

коллегами на кафедре, в лаборатории 
98% - - 

26 Насколько Вы удовлетворены отношениями со 

студентами 
82% - - 

27 Удовлетворены ли Вы ролью ХИЛМЖ РУТХП в 

обществе и в соответствующей 

профессиональной области? 

94% - - 

28 Какие проблемы учебного процесса требуют, по 

Вашему мнению, первоочередного решения? 

- - - 

29 Как Вы считаете, какие еще проблемы учебного 

процесса требуют первоочередного решения? 
- - - 

30 Ваша должность - - - 

31 Ваш возраст - - - 

32 Ваш пол - - - 

33 Что, по Вашему мнению, необходимо сделать для 

совершенствования учебного процесса и 

профессиональной деятельности преподавателей 

(сотрудников) (напишите) 

- - - 

 Среднее значение 96% 

 

Общие выводы: Преподаватели выражали удовлетворённость условиями 

работы, организацией учебного процесса, качеством оборудования в 

аудиториях, взаимоотношениями с руководством. Преподаватели довольны 



доступностью информации о учебном и внеучебном процессе, работой 

учебной части, возможностями для повышения квалификации. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Таблица 1  

ПРОТОКОЛ 

анкетирования педагогических работников, участвующих в реализации  

основной образовательной программы 54.02.02 Декоративно-прикладное 

искусство и народные промыслы   

вид  ХУДОЖЕСТВЕННАЯ ВЫШИВКА 

 
 

В анкетировании приняли участие 8 респондентов, что составило 100 % 

от общего количества НПР. 

№ 

п/п 

Критерии Степень удовлетворенности, % 

Полная  

удовлетвор

енность 

Частичная 

удовлетворе

нность 

Неудовлетво

ренность 

1.  Основной источник информации о жизни 

ХИЛМЖ РУТХП 
- - - 

2.  Укажите  другие известные Вам источники 

информации о жизни ХИЛМЖ РУТХП (сайты, 

блоги, ....) 

- - - 

3.  Насколько вы удовлетворены доступностью 

информации о делах ХИЛМЖ РУТХП? 

100%   

4.  Какую форму повышения квалификации Вы 

считаете наиболее приемлемой в 

настоящее время? (отметить только один вариант 

ответа) 

- - - 

5.  Напишите какие Вам известны еще формы 

повышения квалификации приемлемые в 

настоящее время 

- - - 

6.  Нуждаетесь ли Вы лично в повышении 

квалификации? 

- - - 

7.  Если Вы нуждаетесь в повышении квалификации, 

то удовлетворены ли Вы теми возможностями для 

этого, которые предоставляет администрация 

ХИЛМЖ РУТХП? 

98%   

8.  Чем Вас привлекает работа в ХИЛМЖ РУТХП? - - - 

9.   Напишите, чем Вас еще привлекает работа в 

ХИЛМЖ РУТХП 
- - - 

10.  Насколько Вы удовлетворены условиями 

организации труда в ХИЛМЖ РУТХП и 

оснащенностью рабочего места? 

100% - - 

11.  Оцените, насколько Вы удовлетворены 

отношением со стороны руководства вуза к Вам 

98% - - 

12.  Оцените, насколько Вы удовлетворены участием в 
принятии управленческих решений 

 

- - - 

13.  Оцените, насколько Вы удовлетворены 

признанием Ваших успехов и 

достижений 

- - - 



14.  Оцените, насколько Вы удовлетворены 

деятельностью администрации вуза 
98% - - 

15.  Оцените, насколько Вы удовлетворены условиями 

оплаты труда 
94% - - 

16 Оцените, насколько Вы удовлетворены удобством 

работы и услугами, имеющимися в вузе 

100% - - 

17 Оцените, насколько Вы удовлетворены охраной 

труда и его безопасностью 
98% - - 

18 Оцените, насколько Вы удовлетворены 

управлением изменениями в 

деятельности ХИЛМЖ РУТХП 

- - - 

19 Оцените, насколько Вы удовлетворены 

предоставлением льгот: отдых, санаторное 

лечение и др. 

- - - 

20 Оцените, насколько Вы удовлетворены системой 

питания, медицинского и другого обслуживания 
92% - - 

21 Существует ли в ХИЛМЖ РУТХП контрактная 

система заключения трудовых договоров с 

преподавателями и сотрудниками? 

нет - - 

22 Если такая система существует, то удовлетворены 

ли Вы гарантией занятости в соответствии с 

контрактом? 

- - - 

23 Насколько Вы удовлетворены отношением с 

администрацией 

96% - - 

24 Насколько Вы удовлетворены Отношениями с 

непосредственным руководством 

98% - - 

25 Насколько Вы удовлетворены отношениями с 

коллегами на кафедре, в лаборатории 
94% - - 

26 Насколько Вы удовлетворены отношениями со 

студентами 
84% - - 

27 Удовлетворены ли Вы ролью ХИЛМЖ РУТХП в 

обществе и в соответствующей 

профессиональной области? 

92% - - 

28 Какие проблемы учебного процесса требуют, по 

Вашему мнению, первоочередного решения? 

- - - 

29 Как Вы считаете, какие еще проблемы учебного 

процесса требуют первоочередного решения? 
- - - 

30 Ваша должность - - - 

31 Ваш возраст - - - 

32 Ваш пол - - - 

33 Что, по Вашему мнению, необходимо сделать для 

совершенствования учебного процесса и 

профессиональной деятельности преподавателей 

(сотрудников) (напишите) 

- - - 

 Среднее значение 98% 

 

Общие выводы: Несмотря на некоторые недостатки, получение сведений 

об удовлетворенности условиями и организацией образовательной 

деятельности в рамках реализации образовательных программ СПО остается 

важным инструментом для получения обратной связи и улучшения 

организации учебного процесса, качественной подготовки выпускников. 



Преподаватели довольны доступностью информации о учебном и 

внеучебном процессе, работой учебной части, возможностями для 

повышения квалификации. 
 


